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Neopost Benelux est un fournisseur et un prestataire de service de premier
plan en matiére de systémes de traitement de courriers et de documents.
Neopost s‘engage & bétir son succés non seulement sur 'excellente qualité de
ses livraisons mais aussi en garantissant la santé et la sécurité de ses salariés
et autres collaborateurs et en gérant efficacement I'environnement dans lequel
nous travaillons.

Bien-Etre (Santé et Sécurité)

Garantir le bien-étre (et notamment la santé et la sécurité) de nos salariés et
de toute personne impliquée dans nos activités est un objectif auquel nous
voulons é&tre attentif en tout temps et en tout lieu. Pour ce faire, nous nous

a

engageons a !

« satisfaire a toutes les dispositions légales, réglementations de bien-&tre
et autres prescriptions en matiére de santé et de sécurité ;

« dliminer ou restreindre le risque d‘accidents et de blessures chez nos
salariés et tiers par !'identification des dangers, I'évaluation des risques et
I'adoption de méthedes de travail intrinséques sécurisées ;

« prévenir les dommages et les incapacités de travail ;

e surveiller, mesurer et améliorer nos prestations sur le plan du bien-étre
dans toutes nos activités ;

« satisfaire aux exigences de la certification OHSAS 18001, le Systéme de
gestion de la santé et de la sécurité au travail, et de toute autre
prescription pertinente.

Gestion de la qualité

Le but de notre systéme de gestion est de répondre aux attentes de nos clients
quant a la qualité des produits et des services que nous offrons, voire de
surpasser celles-ci par :

. |a surveillance et I'évaluation de nos prestations de qualité dans tous les
moamwnmm par la mise en place et la réalisation d‘objectifs-qualité stricts ;

« la participation et le partenariat de nos fournisseurs qui sont encouragés
w tendre aux mémes objectifs de qualité ;

. wm collaboration et Iimplication de nos salariés par la mise en place et le
aspect d'une série de valeurs d'entreprise qui sont 4 la base de tout ce
m__._m nous faisons et en fonction desquelles nous serons tous évalués ;

e la conformité a la norme ISO 9001, le Systéme de management de la
qualité, et & toute autre prescription pertinente.

Déclaration de politigue Neopost SA

DECLARATION DE POLITIQUE NEOPOST SA

Environnement

Neopost Benelux contrble et réduit son impact. Nous avons instauré un
systéme de gestion environnementale qui démontre notre engagement par :

« le respect de toutes les réglementations, prescriptions, permis,
autorisations et codes de conduite industriels applicables ;

e la prévention de toute pollution de l'eau, de la terre et de lair
conséquente de nos activités ;

« la sensibilisation de tous nos salariés quant a leurs responsabilités
environnementales par une communication efficace et par Iinstauration
d'un mécanisme permettant un retour de I'information vers ie systéme de
gestion environnementale ;

« la surveillance, l'évaluation et I'amélioration de notre performance
environnementale, dans chacun de nos secteurs d’activité ;

« la prise en considération des meilleures pratiques environnementales
dans les nouveaux projets, les dépenses de capital, les rénovations et
autres plans de développement pour |‘organisation ;

Général

La Direction de Neopost Benelux s’est engagée a améliorer constamment les
systémes décrits dans cette déclaration de politique. La surveillance et
{‘évaluation de chacun de ces domaines est donc d‘une importance cruciale
pour réaliser cet engagement

La participation et le partenariat de nos fournisseurs et de nos sous-traitants
sont des composants essentiels de cette réussite. Ceux-ci sont sélectionnés
avec soin et encouragés a partager nos objectifs.

Cette politique sera communiquée dans toute I'entreprise a tous nos salariés et
autres collaborateurs. Son contenu sera régulierement évalué par le
management de l‘organisation afin d'assurer son actualité.
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